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Bien-étre/santé des personnels de I'éducation

un enjeu majeur
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Qui, quand, comment ?
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* Enquéte internet, # langues, tous les 2 ans 7\

* Evaluation du bien-étre subjectif général (dont la
composante santé +++) et professionnel + facteurs de risque

* Relayée par les partenaires locaux

* Redressement par pondération
- Source des effectifs nationaux : UNESCO, OCDE...
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I-BEST 2021

* 6 territoires
* 3 continents

* 2 8 000 enseignants

France

3646 enseignant-e-s
71%Q « Gge = 44 ans
1" degré: 44 %

2nd degré:56 %

Québec

2349 enseignant-e-s
79% @ « ge = 44 ans
1*rdegré: 65%

2 degré: 35%

Belgique*

1268 enseignant-e's
67% @+ dge = 43 ans
1" degré:53%

2nd degré: 47 %

Maroc

302 enseignant-e-s
70% Q@+ age = 43 ans
Ierdegré: 40 %

2nd degré: 60 %

Gambie

222 enseignant-e-s
32% Q- dge =34 ans
I*rdegré: 7%

2 degré: 93%

il

Mexique

215 enseignant-e's
77%Q + dge = 39 ans
1 degré: 85%
2rddegré:15%

Ordre de présentation des résultats selon la taille de I'échantillon par pays
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I-BEST 2023
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11 territoires
4 continents

> 26 000 personnels de I'éducation
90 % enseignhants

21-22 nov. 2023

France

10562 personnels
92% d'enseignant-e-s
72% @+« age = 45 ans
1* degré: 44%

Belgique

1059 personnels

88 % d'enseignant-e-s
74%Q -« age = 43 ans
1*degré: 46 %

Maroc

875 personnels

84% d'enseignant-e-s
50% @+ age= 44 ans
1* degré: 54%

Espagne

3 049 personnels

88 % d'enseignant-e-s
71% @« age = 46 ans
1* degré: 52%

£

Argentine

2277 personnels

79 % d’enseignant-e's
79%Q « adge = 44 ans
1*degré: 47%

Cameroun

602 personnels

72 % d'enseignant-e-s
54% @+ age =41 ans
1 degré: 54%

P L2
L7 [

Royaume-Uni

2 572 personnels

98 % d'enseignant-e-s
74%9 « dge = 41ans
1*"degré: 46 %

E [+ |

Québec

2124 personnels

83 % d'enseignant-e-s
79%Q -« adge = 45 ans
1* degré: 64 %

Japon

561 personnels

94 % d'enseignant-e-s
54% Q@+ adge = 43 ans
1= degré: 50 %

Suisse

1690 personnels

94 % d’enseignant-es
70% @« age = 44 ans
1 degré:52%

i+l

Canada

910 personnels

85 % d’enseignant-es
75% Q@+ &dge = 44 ans
1* degré: 64 %

Ordre de présentation des résultats selon la taille de I'échantillon par continent puis par territoire.
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Résultats
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Bien-étre geneéeral

* Un bien-étre subjectif @moussé dans certains pays * Une santé relativement préservée
Comment évaluez-vous votre santé ?

France France 30 15 B
Espagne Espagne 23 15 B
Royaume-Uni Royaume-Uni 27 13 B
Suisse 2 Mailleure vie possible Suisse 19 8 1
Belgique Belgique 29 6 B
Argentine Argentine 18 6 2
Québec Québec 19 8 1
Canada - Canada 24 10 1
Maroc e Maroc 18 32 6
Cameroun Cameroun 50 10 B
Japon Japon 33 18 2
| | | . . |

0 50 100 0 50 100

Pourcentage (%) Pourcentage (%)

B -Meilleure viepossile 2 M3 4 5 W6 W7 M 8-Pirevi possible B Exceliente M Trésbonne [f Bonne ~ Assezbonne  Plutét mauvaise ll Mauvaise
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Bien-ét hologi
* Fragilisé dans certains pays
Sentiments négatifs (anxieté, depression...) Sommeil
France 36 27 18 B
Espagne 39 21 moteE EsF;:)rZSr?g 17 o 26 - 41 - s
Royaume-Uni 38 22 18 5 _ 10
Y riese s s mesg  ROvaume-Uni 23 21 42 12
. Suisse 32 25 29 8
19 =& .
Belgique 52 27 Belgique B 16 23 46 13
Argentine - 16 I Argentine 31 30 28 5
Quebec 41 21 10 2 Québec 28 25 35 8
Canada 41 24 17 sn Canada 22 22 42 1"
Maroc 48 14 14 B3 Maroc 24 27 37 7
Cameroun 35 20 10 0 Cameroun 32 33 28 3
' ' i 6 5|o 160
0 Pourcé-)rﬁage (%) 100 Pourcentage (%)
B Jamais M Rarement = Parfois © Souvent M Tres souvent ll Toujours B Trés satisfait © Ni satisfait ni insatisfait =~ Insatisfait
Satisfait B Trés insatisfait

21-22 nov. 2023 CONFERENCE DE COMPARAISONS INTERNATIONALES SUR LE BIEN-ETRE A LECOLE




e cham

x
gen Chesco
GROUPE VYV
B . s t f | |
V4 L] [ n [ V 4 ’ [ ’
* Un métier stressant * Des facteurs de bien-étre professionnels modérés voire préoccupants
France 3% Quelle autonomie avez-vous J'ai l'impression que ma profession Dans I'ensemble, mon travail
dans votre travail ? est valorisée dans la société me donne satisfaction
— Espagne 65%
T % France {7 58 - 42 45 I
> .
© 5 Royaume-Uni 76% Espagne B 14 54 - 25 58 -
)
C 9 : " Royaume-Uni 32 51 " 41 44 i
5 5 Suisse 60% )
Q o Suisse 19 64 -
4+ — .
c un Belgique 72% Belgique g 12 39 45 .
o 2
c a Argentine { 11 21 61 1
ﬁ % Argentine 49% Québec | 9 8 o .
Q
2] E Québec Canada @ 18 - 49 I
o ©
L w Maroc 8l 20 33 39 B
Q

g g = | e En Cameroun 28 40 32 .
n o O
T Japon® 26 30 62 4
v »n O :
a0 9 Maroc

— I I T T I T T
% < (D) e 0% 50% 100% 0% 50% 100% 0% 50% 100%

NIl Cameroun 35%
é ()] g : .Pas d'autonomie = Une relative autonomie .Pas du tout d'accord D'accord .Pas du tout d'accord D'accord
& § _('0 ! Peu d'autonomie .Unegrande autonomie Pas d'accord .Toutafaitd'accord Pas d'accord .Toutéfaitd'accord
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Résultats
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Facteurs organisationnels du travail

Au travail, étes vous informé-e a Votre travail est-il reconnu et valorisé Au travail, prenez-vous les décisions
I'avance des décisions importantes ? par la direction et/ou la hiérarchie ? importantes en équipe ?

Suisse 26 17 - - -
B A - Toujours
. C
B F - Jamais

Canada

-
(o]

Maroc 19 15 - 20 13 - 14 -
Cameroun 20 14 - 21 12 - 12 -
Japon 30 20 . 28 11 . 12.

O‘I’/u SOI% 10(|)% O‘I% 50|% 10:)% O‘I% 50|% '10(I)%
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Formation, evolution, salaire

* Un peu partout, des marges de manceuvre

Possibilités de formation Possibilités d’évolution Salaire

France 7 20 2. France@ 15 14 IEN22n ECENNNN France 19 20 e EmEEE.
Espagne 15 F2°HW  Eepagne 19 16 190 IS Espagne 23 AT
Royaume-Uni 13 (13 N0l Royaume-Uni 31 17 IESWENGEE Royaume-Uni 21 A7 o
Suisse 2 10 feH Suisse 28 18 [020° . Suisse 29 16 19 M
Belgique 17 15 e Belgique 24 16 7 Belgique 32 17 s
Argentine 190 816l  Argentine 23 10 N9 M Argentine 28 1 20 .
Québec 13 (718 Québec 16 12 S Québec 20 (715 0N
Canada 18 16 . Canada - 16 m2ramm Canada 19 [6 IS
Maroc (KN Maroc 24 13 41 s Maroc 10 15 22
Cameroun 14 0"  Cameroun 16 WZVEESM  Cameroun 20 19 22N
Japon 13 178 Japon 33 18 (7 Japon 34 16 (16 ol

10t 0 50 100 0 50 100

Pourcentage (%) Pourcentage (%) Pourcentage (%)
BATresbon®@B C ' D BE MF-Trés mauval BATesbon @B C © D WE M F-Trés mauvai BATesbon®B  C © D WE M F-Trés mauvais
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Relations sociales au travail
* Qualité de la relation avec...
Direction Collegues Parents d'éléves Eléves
France
Espagne
Royaume-Uni
Suisse
B A-Trés bonne
Belgique BB
Argentine E
Quebec : E-Trés mauvaise
Canada
Maroc
Cameroun
Japon

I T T r T T I T T I T T
0% % 100% 0% % 100% 0% 50% 100% 0% 50% 100%
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Sécurité et violence au travall
e Sécurité : un fondamental parfois menacé * Violence : une triste banalisation
Vous sentez-vous en sécurité au sein de votre établissement ? Avez-vous été victime de violence au travail dans les 12
derniers mois (physique / morale / en ligne)?
France 60 42
Espagne 56 6 Hl France 35 65
Royaume-Uni 62 42 Espagnej - -
_ Royaume-Uni 27 73
Suisse 49 3 _
Suisse 30 70
Belgique S7 7 Belgique 36 64
Argentine 59 8 B Argentine 25 75
Québec 63 52 Québec 39 61
Canada 1 8 2 Canada 40 60
Maroc 58 17 5l Maroc 29 78
Cameroun 46 13 SN Cameroun 23 77
Japon 66 15 N Japon | 96
0 50 100 0 ' 100

Pourcentage (%)

B Oui, toujours  La plupart du temps Rarement M Pas du tout

50
Pourcentage (%)

B Oui M Non
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Environnement physique

« Etat des locaux * Conditions matérielles
Espaces, matériel pédagogique, internet, etc.

France 21 14 FA1T e France 25 18 15 mMon
Espagne. 26 18 A7 E2m Espagne 26 22 19 BeEm
Royaume-Uni 23 1S poyaume-Uni 28 17 "9 s
Suisse 17 12 AT Suisse 25 18 14
Belgique 22 157 — Belgique 24 14 Eo7
Argentine 27 10 710" NS Argentine 28 11 12 e
Québec 24 16 FTTmem Québec 27 17 12 me
Canada 22 14 19 Nl Canada 31 17 11 sl
Maroc 24 10 19 IS Maroc 27 8 113 Izeam
Cameroun 22 12 10" Nsm Cameroun 19 18 150 20NN
Japon 30 14 9 N8N Japon 27 18 s
0 50 100 (IJ 5I0 160

Pourcentage (%) Pourcentage (%)

B A-Trés satisfait-e C HE B A-Trés satisfait-e C BE
BB D M F-Trés insatisfait-e 0B D W F-Trés insatisfait-e
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E ilib / IVE
e Une satisfaction mitigée
France 63%
B Espagne 51% * Une proportion importante d’aidants
) Apporte une aide réguliere a un proche
Q Royaume-Uni 60% op e
Q * Une charge de travail importante
>~ bre d’h det il effecti . foncti d France 53 A7
o NAom re d’heures de travail effectives par semaine en fonction de Espagne - -
o I'dge des éleves [ s-nans R Uni 45 55
Q 11-18 ans evatme-~n!
S Belgique 54% O 519 Suisse 55 45
c Belgique 63 37
O Argentine  32% 383 Argentine 82 ik
.B 28.9 Québec 53 47
© . . 49.9 Canada 58 42
:g e ek 39.4 35.8 Maroc 84 16
8 o Cameroun 92 8
= Canada 58% Japon 3 ]
é Pourcentage (%)

Japon 57%
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Focus — outils numeériques
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France 59 14 B
. Espagne 58 12 B
* Des inégalités dans I'équipement professionnel Une bonne adhesion, Royaurgefum @2 o :
e oz ’ . uisse
Taux d’équipement a titre professionnel (en %) teintée d’une pointe Belgique - 15 .
b- |ence Arger)tlne 55 18  EOm
|:I France ambiva Québec 54 72
Smartphone/téléphone intelligent I:l Espagne “Dans le cadre de mon métier, les C:/Inaargi 4756 . 9 =
[ ] Royaume_uni outils numériques me facilitent le  cameroun 45 9 mom
[ ] suisse travail” Japon 61 25 8
Ordinateur/tablette partagée :] Belgique (') 5|0 1(')0
[ Argentne France 34 39 Y B
l || Quebec Espagne 47 31 =
[ ] canada RoyaumeTUni 49 35 [
“ . L . Suisse 25 40 29 ]
Tablette 100 || Maroc Les outils numériques améliorent Belgique 30 e —
] cameroun les relations avec les éleves/les Argentine 51 o5 Rt
Japon familles” Québec 51 - ——
Canada 53 27 7
Maroc 40 25 16
Cameroun 47 17 2
Ordinateur Japon 28 57 13

T
100

o

50
Pourcentage (%)

L B Tout  fait d'accord D'accord Pas d'accord M Pas du tout d'accord
Connexion internet
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Résultats
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Evolution sur 2 ans du b

en-étre enseignant
France Québec Belgique
* Des évolutions I I ¢ ﬂ I I
contrastées =1

En 2023 Tendance | En 2023 Tendance | En 2023 Tendance
Bien-étre subjectif 47% ~ 66% ~ 41% -10pts%
Santé subjective 82% ~ 91% ~ 81% -4pts%
Symptoémes dépressifs 47% -4pts% 35% ~ 51% +5pts%
Stress au travail 72% -4pts% 55% -14pts% 74% +6pts%
Violence au travail 34% ~ 41% +14pts% 36% +10pts%
Avantages >> inconvénients 15% +4pts% 36% ~ 19% -5pts%
Satisfaction professionnelle 46% ~ 66% -5pts% 49% -13pts%
Je choisirais a nouveau mon métier 50% +10pts% 58% +4pts% 50% -8pts%
Vie professionnelle/personnelle 37% +7pts% 49% ~ 44% ~
Valorisation par les supérieurs 34% ~ 67% -5pts% 46% ~
Possibilités de formation 31% +14pts% 74% +5pts% 52% +11pts%
Opportunités de carriere 17% +11pts% 55% ~ 35% +11pts%
Salaire 24% +11pts% 55% -6pts% 67% +16pts%
Circulation de l'information 38% +9pts% 55% ~ 42% ~
Travail en équipe 68% ~ 68% -7pts% 49% ~
Temps de trajet 75% ~ 78% ~ 60% -5pts%

~ niveau stable de l'indicateur (évolution strictement moindre que 4 points de pourcentage), en bleu, amélioration sensible de
I'indicateur, en rouge, détérioration sensible ; pts% : points de pourcentages
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Conclusion

* Forces et limites du dispositif

* Diversité des expériences, mais partout, marges d’amélioration
@ valorisation, soutien, équilibre pro/privé
© violence

+ certains chantiers spécifiques au territoire

* Apercu des évolutions sur 2 ans
* Des personnels engagés a soutenir sur le long terme

@D Approfondir les résultats descriptifs : modélisations multiniveaux
aaxo
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Tous les resultats sur
www.educationsolidarite.org

48 \\) Réseau
i /¥4 Education
N\ : et Solidarité
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Mercl pour votre attention

MARIE-NOEL VERCAMBRE-JACQUOT
NATHALIE BILLAUDEAU, HAWA FATTY, ANGE-ANDREA LOPOA, MORGANE RICHARD
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